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Hoja Informativa 38 

 

México, D.F., a 26 de enero de 2012 

 

Asómate a ventanilla…es única 

 

 

REGISTRO DEL CÓDIGO ALFANUMÉRICO ARMONIZADO DEL TRANSPORTISTA 

(TRANSPORTISTA TERRESTRE) PARA USUARIOS EXTRANJEROS 

 

En relación con la Hoja Informativa 35 del día 23 de enero de 2012 en la que se informa sobre la 

disponibilidad en la Ventanilla Única del trámite del Registro del Código Alfanumérico Armonizado 

del Transportista (Transportista Terrestre), se informa que las personas físicas o morales 

extranjeras interesadas en obtener el registro del CAAT o realizar movimientos de renovación y 

actualización de datos podrán realizar el trámite previo registro por primera y única ocasión en el 

portal de la Ventanilla Única, para tal fin se deberá:  

 

 

1. Ingresar al portal de la Ventanilla Única 

https://www.ventanillaunica.gob.mx 

 

2. En el recuadro “Ingreso a Ventanilla Única” 

seleccionar la opción “Sin FIEL” y hacer clic en 

“Registrarse”. 

 

 

 

 

Debe seguir todos los pasos indicados para completar el proceso de registro. Si es la primera vez 

que solicitará el registro del CAAT, el sistema le generará una clave de usuario y contraseña.  

 

Para el caso de los usuarios que previo a la Ventanilla Única ya contaban con el registro del CAAT, 

deberán ingresar la primera vez con la clave de usuario que en su momento les asignó el sistema 

SIRET, y como clave de contraseña deberá capturar la palabra delfin40 (en minúsculas).  

 

Una vez concluido el proceso de registro, el sistema le habilitará las opciones de Renovación y 

Actualización de datos.  

 

Es de suma importancia que a la brevedad posible cambie su contraseña, a fin de evitar un uso 

indebido. 

https://www.ventanillaunica.gob.mx/
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Se hace la aclaración de que su número de registro del CAAT y vigencia se conserva, así como los 

datos de los choferes y vehículos que tenía dados de alta. 

 

Agradecemos que canalice sus dudas a través de las siguientes direcciones de correo electrónico: 

 

ventanillaunica@sat.gob.mx 

contacto@ventanillaunica.gob.mx 

 

o a los números telefónicos: 

 

5802 - 0000, ext. 46593 

5802 - 2466 

5802 – 1277 

 

Estamos para servirle. 
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